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Skulle der komme andre spørgsmål, I ikke kan svare på, kan I ringe eller sende kunden op til Business 

Aabenraa - vi svarer gerne på nye spørgsmål.  

Q&A: Kommunegavekort  

 

1. Hvor kan jeg købe gavekort henne som privat person? 

• Aabenraa: Føtex, Fahrendorff og Cornett Sko  

• Rødekro: Super Brugsen  

• Padborg: Super Brugsen  

• Tinglev: Super Brugsen  

 

2. Hvor kan jeg købe gavekort som virksomhed? 

Send en mail til gavekort@businessaabenraa.com 

 

3. Hvordan bytter jeg mit nuværende gavekort til et af de nye gavekort?  

Du kan ombytte dit gamle gavekort til et nyt hos Business Aabenraa (Storegade 30 1. tv i 

Aabenraa) i deres åbningstider:  

Man-tors: 8:30-15:00 

Fre: 8:30-13:00  

Vær opmærksom på, at det koster et administrationsgebyr på 50 kr. at få det ombyttet.  

 

4. Hvor kan jeg ombytte mit gavekortbevis (fra SparXpres) til et fysisk gavekort? 

Det kan du gøre hos Business Aabenraa (Storegade 30 1. tv)  

Åbningstiderne er:  

Man-tors: 8:30-15:00 

Fre: 8:30-13:00  

 

5. Hvad er koden på de nye gavekort? 

De nye gavekort har ingen kode, den skal forretningen bare køre gennem deres terminal.   

 

6. Hvad er mindste beløb, man kan købe for? 

Minimum 5 kr.  – maksimum 3.000 kr.  

  

Business Aabenraa  

Storegade 30, 1. tv. 6200 Aabenraa 

Tlf.: +45 7362 2020 

mailto:gavekort@businessaabenraa.com
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Skulle der komme andre spørgsmål, I ikke kan svare på, kan I ringe eller sende kunden op til Business 

Aabenraa - vi svarer gerne på nye spørgsmål.  

 

7. Hvorfor virker mit gavekort (sølv/grå) ikke mere? 

Svar inden 31.12.24:  

o Fra den 1. januar 2025 udløber alle gavekort, der er er oprettet efter den 1. juli 2024 

og skal erstattes med nye, da der er kommet ny IT-leverandør på gavekortsystemet. 

Derfor anbefaler vi, at du bruger dit gavekort inden nytår. Så slipper du nemlig for at 

ombytte det i det nye år.  

Svar efter den 31.12.2024:  

o Fra den 1. januar 2025 udløber alle gavekort, der er er oprettet efter den 1. juli 2024 

og skal erstattes med nye, da der er kommet ny IT-leverandør på gavekortsystemet. 

Du kan sagtens få dit kort ombyttet, så det virker igen – de gør du hos Business 

Aabenraa, på Storegade 30 i 1. tv. I Aabenraa.  

 

Hvis dit gavekort er mere end tre år gammelt, er det udløbet og ikke længere gyldigt.  

 

8. Hvordan ser jeg, hvor mange penge jeg har tilbage på kortet? 

Scan QR-koden på bagsiden af kortet og tryk på ’Tjek saldo’  

 

9. Koster det noget at få et gavekort? 

Ja, det koster 15 kr. i administrationsgebyr. 

 

10. Kan jeg få samlet mine fx 3 gavekort (sølv/grå) til ét nyt? 

Ja, det kan du. Du skal forbi Business Aabenraa (Storegade 30, 1. tv. I Aabenraa), som 

administrerer kortene, så kan de hjælpe dig videre.  

Vær opmærksom på, at det koster et administrationsgebyr på 50 kr. at få det ombyttet pr. 

kort.  

11. Hvor kan jeg købe et elektronisk gavekortbevis? 

Du kan læse mere om elektronisk gavekort lige her. Eller klik her for at komme direkte til 

køb af elektronisk gavekort. 

 

12. Hvor længe holder mit gavekort? 

Gavekortet er gyldigt i 3 år fra datoen, der står i omslaget.   

 

13. Hvorfor virker gavekortet ikke i alle butikker? 

Du kan tjekke, hvilke butikker, der kan tage imod dem på bagsiden af gavekortet eller på 

Shop i Citys hjemmeside: https://aabenraacity.dk/gavekortsmodtagere/ 

https://aabenraacity.dk/gavekort/
https://cards.getgifted.com/gift/AabenraaKommune/34c5a096-e60a-4483-a79c-47d540021a6b
https://aabenraacity.dk/gavekortsmodtagere/

